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Osiaganie doskonalosci w odniesieniu do bezpieczenstwa moze by¢ rozpatrywane
jako stan lub proces, a osiaganie pozadanego poziomu bezpieczenstwa mozna reali-
zowal poprzez zarzadzanie bezpieczenstwem. Zarzadzanie bezpieczenstwem jako
zespot dziatani odnosi si¢ nie tylko do systemdw, obszaréw dziatalnosci, projektow
i proceséw, ludzi i zasobéw, ale dotyczy takze technologii i produktéw (Chodyriski
2024: 7-12).

Problematyka doskonalosci jako stanu lub rezultatu dzialania wiaze si¢ m.in.
z ideg doskonatosci organizacyjnej, a takze odnosi si¢ do $wiadomosci bezpieczenstwa
cztonkéw organizacji. Brany jest pod uwage proces pozytywnie ocenianych zmian
obiektu z punktu widzenia okreslonego kryterium lub zbioru kryteriéw, prowadzacy
do osiagania poziomu doskonalego. Zamierzeniem jest osiagniecie okreslonego stanu
lub wzorca. Doskonato$¢ organizacji jest opisywana w Modelu Doskonatosci EFQM
(European Foundation for Quality Management), laczacym orientacje na wyniki
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z podejéciem strategicznym i koncentracja na dzialalno$ci operacyjnej. Uwzglednia
si¢ takze specyfike organizacji sektora publicznego (rozwiazanie znane jako Common
Assessment Framework, CAF). W prezentowanych modelach i propozycjach podkre-
$lane jest znaczenie interesariuszy (Doskonalos¢ biznesowa... 2024: 13, 20, 23, 24, 48,
82). Model EFQM w pierwotnej wersji obejmowal dziewigé kryteriéw (pig¢ z nich
dotyczylo obszaru Potencjal, a cztery — obszaru Wyniki). Zmodyfikowany model
z roku 2020 zawiera trzy cze¢sci: Kierunek, Wykonanie i Rezultaty; akcentuje ocene
osiagnie¢ organizacji przez kluczowych interesariuszy z uwzglednieniem wynikéw
strategicznych i operacyjnych (Szewezyk 2024: 69-74). Szewczyk podaje, ze model
EFQM odnosi si¢ do dojrzatosci/doskonatosci, wskazujac réwnoczesnie na réznice
migdzy tymi pojeciami: ,,dojrzalos¢” (zwigzana ze sposobem zorganizowania) jest ko-
jarzona z rosngcymi mozliwosciami organizacyjnymi, zas ,doskonalo$¢” (skupiona na
wynikach organizacji) dotyczy osiagnigcia i utrzymania najwyzszego poziomu tych
wynikéw (Szewczyk 2024: 69).

W przypadku organizacji wskazuje si¢ na pigé atrybutéw jej doskonatosci: spoj-
no$¢, adaptacyjnosé, inteligencje (dotycza doskonalosci funkcjonowania) oraz efek-
tywno$¢ organizacyjng i ckonomiczng (dotyczy doskonatosci wyniku) (Romanowska
2020: 499-512). Doskonatos¢ organizacyjna powinna uwzglednia¢ nie tylko sytuacje
»w miar¢ normalnego” funkcjonowania organizacji, ale takze ich zachowania w sytu-
acjach kryzysowych, w tym zakres objety pojeciem rezyliencji organizacyjnej (Cho-
dynski, Huszlak 2024: 15-41).

Tematyka zeszytu dotyczy problematyki zaréwno organizacji, jak i zjawisk i za-
grozen zwiazanych z zarzadzaniem bezpieczenstwem. Doskonalo$¢ zarzadzania -
takze bezpieczenstwem — mozna odnosi¢ do pojecia jakosci zarzadzania. Wiaze si¢
ona z jako$cig realizowanej ustugi zarzadczej. W przypadku konkretnej organizacji
mozna ja rozpatrywaé w ukladzie menedzer — podwladni. Jako$¢ zarzadzania jest
okre$lana jako stopien spelnienia potrzeb i oczekiwan organizacji oraz jej interesa-
riuszy (zaréwno wewngetrznych, jak i zewnetrznych) w oparciu o (poprzez) realizacje
ustugi zarzadczej. Jako$¢ zarzadzania moze by¢ takze odnoszona do spetnienia po-
trzeb i oczekiwan obowiazkowych w danym czasie i miejscu (Wawak 2019: 69).

Numer rozpoczyna rozmowa z czlonkami Rady Naukowej czasopisma ,Bezpie-
czenistwo. Teoria Prakeyka’, Panami Profesorami Adamem i Markiem Jabloriskimi,
wybitnymi ekspertami m.in. w dziedzinach bezpieczenstwa w ruchu kolejowym i za-
rzadzania podmiotami gospodarczymi wobec zagrozen klimatycznych. Sg to wazne
aspekty zarzadzania bezpieczenistwem pozamilitarnym, bedace przedmiotem zainte-
resowania naszego czasopisma.

W niniejszym numerze problematyke bezpieczenstwa rozpatrywano w réznych
aspektach warunkujacych osiaganie doskonalosci zarzadzania:

e roli mi¢dzyorganizacyjnego uczenia si¢ w europejskim systemie bezpieczenstwa

(tekst autorstwa M. du Vall);
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o specyfiki bezpieczenstwa ustug hotelarskich (artykut I. Kapery) na przykladzie
obiektéw hotelarskich w Zjednoczonych Emiratach Arabskich — przy czym wska-
zana problematyka wpisuje si¢ w szersza dyskusje dotyczaca zapewnienia rezy-
liencji w sektorze hotelarskim, podejmowang takze na gruncie polskim w oparciu
o do$wiadczenia epidemii COVID-19 (Suder et al. 2025: 1-16);

e wykorzystania modeli rezyliencji organizacyjnej, z uwzglednieniem znaczenia
przywoédztwa dla ksztaltowania i wykorzystania swiadomosci zagrozen przez in-
teresariuszy (tekst A. Chodynskiego);

e wykorzystania kapitatu intelektualnego organizacji rezylientnej wobec zagrozen
o zrdznicowanym charakterze (na podstawie konkretnych studiéw przypadkéw)
(autorzy: A. Chodynski, V. Kornilova);

o budowania organizagji rezylientnych funkcjonujacych w sektorze energetyki wia-
trowej (tekst A. Balamut i M. Przygody).

Kolejna grupa artykuléw dotyczy problematyki zarzadzania bezpieczenstwem
w odniesieniu do konkretnych grup podmiotéw gospodarczych, jednostek lub reali-
zowanych proceséw:

e D.Fatula podejmuje ten temat w aspekcie wdrazaniu sztucznej inteligencji w ban-
kowosci detalicznej;

e J. Liber, odnoszac si¢ do aspektdw logistyki dystrybucji, podejmuje problematyke
zapobiegania stratom w sieciach handlowych;

e DP. Ptaszek rozpatruje role strategii we wzmacnianiu odpornosci jednostek samo-
rzadu terytorialnego.

Dwa kolejne artykuly podejmuja tematyke skutkéw wojny w Ukrainie: I. Kra-
vets analizuje jej nastgpstwa ekonomiczne dla krajéw Unii Europejskiej, za$ O. Py-
atkovska rozpatruje problemy zwiazane z migracja obywateli Ukrainy do Estonii.
Zblizona problematyka pojawiala si¢ juz w poprzednich numerach czasopisma
»Bezpieczenistwo. Teoria i Praktyka” (2025 nr 1 oraz 2024 nr 4).
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